
Übersteuern der Festnetz Bestellung / 

Bestellungs-Aufschaltungs Workflow



Kernaussage/n

• Bestellung X mit Tel.-Nummer Y muss ersetzt werden durch neue Bestellung Z.

• Nummer kann nicht in neue Bestellung Z genommen werden, da diese durch Bestellung 
X «gelockt» wurde.

• Bestellung kann nur übersteuert werden, wen gewisse Voraussetzungen gegeben sind.
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Auswahl der Workflows / Bestellungen
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Suche der Bestellung via Workflow (ID)



Auswahl der Workflows / Bestellungen
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Ansicht der gefundenen Bestellung via Workflow (ID) zur Bestätigung.


