
 
 

Anleitung Stage Bug Erfassung 

 

Bug erfassen 
 

1) idee.quickline.ch oder über QMC > Tools > Ideen / Feedback Plattform 

2) Stage Bug Forum unter ”Feedback abgeben” anklicken 

 

 



 
 
3) Titel des Fehlers ins Feld ”Idee hier eingeben” schreiben

 

4) Kategorie (= betroffener Release) auswählen 

 

 

5) Den Fehler ins Feld ”Beschreiben Sie Ihre Idee” beschreiben: 

 Systemuser (Kürzel des QMC Benutzers, bei welchem der Fehler aufgetreten ist) 

 Kundennummer (UserID) 

 Bereich (Seite auf welcher der Fehler passiert ist) 

 Beschreibung des Fehlers (Prosa / möglichst eindeutig) 

 



 
 
6. Eine oder meherere Dateien anhängen (Printscreen, Dokument...) 

 

 

 

7. Auf ”Idee veröffentlichen” klicken 

Der Bug erscheint in der Liste der gemeldeten Bugs: 

 

 



 
 

Bug bearbeiten 
 

Es ist leider technisch nicht möglich, schon veröffentlichte Bugs zu bearbeiten (weder eigene noch 

von anderen Benutzern).  

Der Bug kann jedoch gelöscht und neu geschrieben werden. 

 

oder 

Ein Kommentar kann hinzugefügt werden (mögliche Ergänzungen oder Korrekturen) 

 

  



 
 

Kommentar zu den von anderen Benutzern erfassten Bugs hinterlassen 
 

Bugs, die von anderen Benutzern erfasst worden sind, können kommentiert werden, z.B. wenn man 

Informationen ergänzen oder Bescheid geben will, dass dieser Bug auch beim eigenen Benutzer 

auftritt. 

 

 

  



 
 
Der Kommentar erscheint unterhalb des Bugs und ist für alle Benutzer sichtbar. 

 

 

Eigene Kommentare können gelöscht werden. 


