
Schlüssel Zusammenfassung Status Bewertung

SWOPS-485 Neues FTTH: Oto-Id mit OtoReady=false 

via QDE übermitteln nicht möglich

In Prüfung P2 - SW Bug

SWOPS-435 TIM, SP zur Auswertung des 

Datenvolumens anpassen

Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-2176 Order: Portierungsdatum bei der Bestell-

Zusammenfassung irreführend

In Prüfung P1 - SW Bug

DEV-2175 Datensätze aus tblUserRelocation 

ignorieren, wenn kein Workflow 

zugewiesen.

Offen P2 - SW Bug

DEV-2173 Bestandeskunde mit SmartStart bestellt 

Bundle, Rabatt wird angezeigt, 

SmartStart nicht.

In Prüfung P1 - SW Bug

DEV-2172 Im Dokument "Erinnerung 

Abholeinladung" fehlen Daten.

Offen P1 - SW Bug

DEV-2171 Telefone Nummer mit unbekannten 

AreaCode

Offen P2 - SW Bug

DEV-2170 Kombi kann nicht ergänzt werden - 

Aktueller Schritt nicht gefunden!

Offen P1 - SW Bug

DEV-2169 Scrollen auf iPhone funktioniert nicht bei 

All-in-One S

Offen P2 - SW Bug

DEV-2168 Orderprozess / Services Bestellung 

Workflow: Bemerkung wird nicht 

angezeigt

Offen P2 - SW Bug

DEV-2167 Doppelte Promo nach einem Umzug mit 

Technologiewechsel.

Offen P1 - SW Bug

DEV-2166 FTTH Overlay kann auch auf HF Kunden 

bestellt werden

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2165 RF Overlay - Eine Änderung der 

Einstellung muss ein Single-Force-

Update automatisch absetzen

Offen P1 - SW Bug

DEV-2164 Orderprozess: Bestellung Mobile > 

Fehlermeldung unverständlich

Offen P2 - SW Bug
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DEV-2163 Bei Bestandeskunden-Bestellungen kann 

die Lieferart nicht mehr ausgewählt 

werden

Offen P2 - SW Bug

DEV-2159 Wenn ein Kunde eine aktive FTTH-

Telefonlinie hat, darf die Wohnung nicht 

geändert werden.

Offen P1 - SW Bug

DEV-2158 Neues Ordersystem: Mobile bestellen für 

Mitarbeiter verursacht Fehlermeldung.

Offen P2 - SW Bug

DEV-2157 Bannertool VerteAds beim Löschen mit 

TimeOut und noch mit falschem Banner 

dazu

In Prüfung P1 - SW Bug

DEV-2155 tblrequestservice mit tab und linefeeds 

im vermittlernamen oder strasse

Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-2154 Angabe des Datums bei Aufschaltung 

Wunschtermin verwirrt den Benutzer

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2150 QDE: OtoIds werden als leere Strings 

gespeichert anstatt mit NULL Wert

Offen P2 - SW Bug

DEV-2149 Prozessänderung bei inportierungen von 

Prepaid / Bestellprozess anpassen

Offen P1 - SW Bug

DEV-2147 QDE 3.1: GetUserWorkflow v3.1 

funktioniert nicht bei Adresswechsel-WF

Offen P2 - SW Bug

DEV-2146 QDE liefert falsche Postleitzahl von der 

Korrespondenzadresse

Offen P2 - SW Bug

DEV-2143 Neuer Bestellprozess Mobil-Telefonie 

kann Sperrset gesetzt werden, darf aber 

nicht sofort ausgeführt werden

Offen P1 - SW Bug

DEV-2141 Mit dem neuen Bestellungprozess ist es 

nicht mehr möglich,das Mobile Abo 

"Youth Start" zu bestellen.

Offen P1 - SW Bug

DEV-2140 Bei einem Technologiewechsel mit 

gleicher Adresse schlägt die Ermittlung 

der Flatid im Workflow fehl

Offen P2 - SW Bug

DEV-2138 Wechsel auf Kombi, betrachtet die 

bestehende Linie 2 als Zweitanschluss, 

obwohl Kunde nur noch 1 Linie hat

Offen P2 - SW Bug
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DEV-2135 QDE V3 Telefonnummern bei 

ModifyUser validieren

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2134 Cockpit Zusatzkosten VOD In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2129 Neues Ordersystem: Änderungen an 

Otodose via Gebäudemanager lassen 

sich nicht abspeichern bei 

Serviceaufschaltung für einen 

Neukunden.

Offen P1 - SW Bug

DEV-2127 FTTH-Linie via Process 69 terminieren In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2126 Umzug: Bei Technologiewechseln wird 

nicht geprüft, ob der Kunde eine OTOid 

hat.

Offen P1 - SW Bug

DEV-2122 Ein Umzug auf der gleichen Adresse darf 

für HF-Kunden nicht durchgeführt 

werden.

Offen P2 - SW Bug

DEV-2121 Fehlermeldung wenn falsches WLAN 

Modem eingelesen wird

Offen P2 - SW Bug

DEV-2120 Mobileportierung, POA-Formular 

integrieren

Offen P2 - SW Bug

DEV-2114 Neues FTTH: Workflow Servicec 

Bestellung: Textänderung notwendig

Offen P2 - SW Bug

DEV-2111 Der HF Anschlussprüfung Workflow 

beendert sich nicht.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2107 Settopbox werden nach einem Umzug 

nicht in das Lager des neuen Partners 

verschoben

Offen P2 - SW Bug

DEV-2103 Kunde kann Security Package nicht 

bestellen wenn "Angebot" nicht 

vorhanden

In Arbeit P1 - SW Bug

DEV-2102 [WF].[Sp_request_getemtadeviceid] 

Korrigieren

Offen P2 - SW Bug

DEV-2101 Die offizielle quickline URL ist 

www.quickline.ch. und nicht .com

Offen P2 - SW Bug

DEV-2097 Erinnerung Geräterückgabe Dokument 

zeigt ein Geräte aber verrechnet zwei.

Offen P2 - SW Bug

DEV-2096 Securitity-Packet kann teilweise nicht 

bestellt werden.

In Prüfung P2 - SW Bug
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DEV-2095 Kombiwechsel AiO zu Take2HD, 

automatische Telefoniekündigung klappt 

nicht

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2094 HF Anschlussprüfung Workflow wird 

nicht automatisch beendet

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2093 Umzug HF zu FTTH und FTTH zu FTTH 

auf dem gleichen Partner Gebiet ist 

fehlerhaft.

In Arbeit P1 - SW Bug

DEV-2092 Beim Künden des Premium-Boquets auf 

einer Smartkarte lässt sich nicht gleich 

das Plus bestellen

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2073 TicketExpert Service sendet HTML In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2067 Bestellung MOBIL mit anderen FTTH-

Services

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2064 Cockpit (CustomerCenterApi): 

Favoritenliste kann nicht gespeichert 

werden.

Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-2063 PVR Zusatzkosten werden im Cockpit 

nicht angezeigt

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2062 Keine Telefoniekosten für den laufenden 

Monat

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2058 Zusätzliches Total erscheint unter Verte! 

Zusatzoptionen im Order-Portal

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2057 Konzept Offene Mobil Kündigung in der 

[sp_Bundle_AllowNewBundle] 

überdenken

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2055 Workflow Geräteplan aktivieren: keine 

Abbruch Möglichkeit im schritt Sim Card 

wechseln

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2053 QDE: Mehrere Gebäude unter der 

gleichen Strasse und Hausnummer 

erstellen möglich

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2051 Im BestellungWorkflow im schritt Geräte 

erfassen werden die bestehende Digital-

TV Endgeräte nicht anerkannt

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2046 neues FTTH: Verte Provisionierung die 

Daten werden über TR69 2x 

provisioniert.

In Prüfung P2 - SW Bug
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DEV-2043 QMC: Zusätze 1-3 erscheinen nicht in 

den Dokumenten

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2041 FTTH neu: Beim künden einer VerteBox 

wird der Call nicht ans SAC geschickt

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2038 Umzug und Tech.Wechsel-Workflow 

Schritt "Kundendaten vervollständigen" 

wenn auf FTTH gewechselt wird

Offen P2 - SW Bug

DEV-2037 neues FTTH; Gerätewechsel, löscht das 

falsche Device über die TR69 

Schnittstelle (REST)

In Prüfung P1 - SW Bug

DEV-2034 Statische IP als Linkbutton in der 

Navigationsleiste nicht vorhanden

Offen P2 - SW Bug

DEV-2033 Pay Paket ENTERTEINMENT wird beim 

Abo Wechsel auf "Take 2 Entertainment" 

nicht provisioniert

Offen P2 - SW Bug

DEV-2030 Falscher SIM-Status auf aktiver Leitung In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2026 AtChange / Umzug mit QLTv / Test ob 

weitere Bugs vorhanden sind (TFS 

12865)

In Arbeit P1 - SW Bug

DEV-2019 QDE 3.X modifyFTTH, prüft nicht auf 

deletete Oto id's

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2018 Umzugsprozess: Geräte-Handling beim 

Umzug mit AT Change

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2014 FTTH Vision auf DEV Erneut geöffnet P1 - SW Bug

DEV-2004 Workflow werden nach dem 

Willkommensbrief oder nach einem 

abbruch nicht beendet.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2003 KundenDaten: Wenn die Hausnummer 

geändert wird dann bleibt die alte 

Hausnummer in der Installationsadresse

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2001 AT-Change von HF auf FTTH setzt die 

FTTH_FlatPortId nicht korrekt

Offen P2 - SW Bug

DEV-1999 Bei einem Fehler in der TR69 

provisionierung wird beim Prozess im 

QMC (tblprovisioningqueue) success 

angezeigt.

In Prüfung P2 - SW Bug
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DEV-1994 StrassenImport füllt nicht alle benötigten 

Felder in der tblstreet

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1991 Kundenumzug zum Partner EWB In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1980 Vision:HomeGetaway kann gelöscht 

werden obwohl es noch Aktive Dienste 

hate.

Offen P2 - SW Bug

DEV-1972 Ein auf einem Benutzer geöffneter Kunde 

wird nach Kündigem auf einem anderen 

Benutzer angezeigt

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1971 Ticket müssen zwingend im QMC 

ersichtlich bleiben.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1968 Benutzerkategorie speichern geht nur, 

wenn bei MIA der partner ausgewählt ist

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1963 Generierte Workflow-Dokumente haben 

kleiner Fehler

Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-1956 QDE:Kunde können mit einer Falschen 

Access Technologie erfasst werden.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1949 QDE: Wenn die Hausnummer geändert 

wird dann wird den Flatcontract nicht 

gelöscht.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1947 Porcessscheduler: 

SendDeleteEmailWarning findet die E-

Mail Adressen nicht.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1942 Memory-Leak im DocumentGenerator Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-1938 Cockpit: Ein Internet Abo Weschel ist im 

Cockpit nicht möglich

Offen P1 - SW Bug

DEV-1936 Anzeige des Anrufprotokolls mangelhaft In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1935 ATChange kündigt alle DTV Pay Paket 

aber Schaltert die Pay Pakete nach dem 

wescheln nicht wieder auf.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1924 Full-Update der Vergleich scheint einen 

Fehler zu haben (TFS 12969)

Erneut geöffnet P1 - SW Bug

DEV-1918 Cockpit - Telefonieumleitung nur auf 

Schweizer Nummer

Offen P2 - SW Bug
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DEV-1917 Sobald ein Kunde eine Aktive FTTH Linie 

hat bekommt er FTTH Produkte obwohl 

die Kundendaten Kabelverknüpfung 

zeigen.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1912 Service Bestellung WF: Adresse 

erfassen bei QDE Kunden

Offen P2 - SW Bug

DEV-1909 QLTV: Wenn ein zweites mal eine box 

provisionieren wird dann bleibt der status 

auf Aktivierung

Erneut geöffnet P1 - SW Bug

DEV-1906 Cockpit:Statische IP-Adresse können 

nicht immer verwalten werden.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1903 Authentication - Korruptes Profil (TFS 

12967)

Offen P1 - SW Bug

DEV-1892 Internet-Abowechsel wird nicht in die 

Kundenhistory geschrieben

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1890 Automatische DTV-Bouquet Kündigung 

fehlerhaft

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1889 FCOM.QMC.Scheduler.Process.MOBILG

prsUnThrottle wirft einen Fehler, wenn 

die Mobil-Linie nicht mehr aktiv ist

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1885 Kunden die in ein Gebiet wohnen mit 

partial coverage Können ein FTTH Linie 

bestellen obwohl sie in ein HF Gebiet 

sind

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1880 Umdatieren von Services loggt ohne 

RequestserviceId und ohne WorkflowId

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1874 sp_Bundle_ActivateDTVBouquet & 

sp_Bundle_DeactivateDTVBouquet für 

QLTV korrigieren

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1872 QDE:Wenn ein Gebäude geändert wird, 

dann wird kein neues flatcontract erzeugt 

oder gekündigt.

Offen P2 - SW Bug

DEV-1869 Bestehende CA-Module werden im 

Workflow nicht anerkannt

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1861 Cockpit: Noch nicht verrechnete festnetz 

Kosten werden im Cockpit nicht gezeigt.

Offen P2 - SW Bug
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DEV-1860 Ein Endgeräte mit Lagerverwaltung kann 

nicht gelöscht werden wenn der Partner 

keine Lagerverwaltung hat.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1857 wir übermitteln bei Firmen den Name der 

person statt Firmenname an Directories

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1856 Die Anmeldung auf myworld.quickline.ch 

sollte nicht zwingend sein

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1852 Addressenweschsel Workflow erhalte 

falsche XML Daten

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1839 Fehler mit dem "Destinator" in der 

sp_NotificationSmsInsert

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1836 fldHasVPBX auf der tblAvailable führt zu 

Fehlern im Cockpit und Oderprozess

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1832 Aus QMC Aufruf von einem WF 

funktioniert nicht sauber, wenn der WF 

MVC Views braucht

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1830 Wenn eine aktive FTTH-Linie vorhanden, 

darf die Wohnung nicht gelöscht werden

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1829 MyQuickline wird nicht mehr benutzt. 

Diesen Wort muss jetzt mit Cockpit 

getauscht werden

Offen P2 - SW Bug

DEV-1821 FTTH eMTA Ohne CPE im workflow In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1820 Cockpit: Inkludierte Abonnierte Pakete 

werden mit falschem Preis angezeigt

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1818 Adresse wechseln wären einer FTTH 

Line Bestellung.

Offen P2 - SW Bug

DEV-1815 QDE kann Gebäude auf inaktive setzen 

obwohl das Gebäude noch aktive FTTH 

Line Hat.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1813 Speedtest rechnet falsch, wenn zwei 

Internet Verträge vorhanden sind.

Offen P2 - SW Bug

DEV-1803 Funktion Zusatzkosten zeigt keine 

Kosten der laufenden Rechnungsperiode

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1802 Workflow und Endgeräte hinzufühgen. Offen P2 - SW Bug
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DEV-1801 Passwort wird nicht richtig versendet. Offen P2 - SW Bug

DEV-1800 Im Bestellung Workflow ist es möglich 

die Bestellung zwei oder mehrere 

Kunden zuzuordnen.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1798 Power Search Suche bringt bei Suche 

nach IP-Adresse zu viele Ergebnisse

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1796 Cockpit: Fehler beim Pay pakete 

verwalten.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1793 Wenn eine Strasse für zwei Partner 

geteilt ist dann können die Einwohner 

nichts bestellen.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1782 Im Cockpit Telefonie Anrufprotokoll 

werden nur die letzten 10 Einträge 

angezeigt.

In Arbeit P2 - SW Bug

DEV-1779 CloudOnly Provisionierung in 

AuthPlatform

Offen P2 - SW Bug

DEV-1777 Settopbox lassen sich nicht mehr 

löschen.

Offen P2 - SW Bug

DEV-1773 Telefonieauszug lässt sich im QMC nicht 

deaktivieren

Offen P2 - SW Bug

DEV-1765 CUSTOMER-Rolle bei neu erfassten 

Usern seit Februar 2015

Offen P2 - SW Bug

DEV-1762 Cockpit: Nummerneingabe wird nicht 

richtig validiert bei der Eingabe der 

Rufumleitung

Offen P2 - SW Bug

DEV-1756 Willkommensbrief + "Kauf- und 

Ratenzahlungsvereinbarung Mobile": 

Email Adresse fehlt beim Partner wenn 

er keinen Teaser hat

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1754 QDEV3: Modify User (löschen von 

Adressen)

Offen P2 - SW Bug

DEV-1748 Nicht mögliche Bestellkombination im 

Bestellprozess angeboten

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1746 Cockpit: Possible-Actions bei Quicklinks Offen P2 - SW Bug

DEV-1745 Profile e-mail mit Diakritisches Zeichen Offen P2 - SW Bug

DEV-1741 Mobil Gerätepläne ohne Mobilverträge 

können nicht gekündigt werden.

In Arbeit P2 - SW Bug
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DEV-1739 Erinnerungsschreiben Geräterückgabe 

hätte nicht generiert werden sollen

Offen P2 - SW Bug

DEV-1734 Bei der neue Rufnummer Portierung 

Seite wir das Wunschdatum nicht korrekt 

dargestellt

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1724 Benutzername vergessen funktioniert nur 

mit Ländervorwahl

Offen P2 - SW Bug

DEV-1715 Cockpit: Adressänderungs-Workflow wird 

nicht erzeugt

In Arbeit P2 - SW Bug

DEV-1693 Kostenpflichtigen Mehrwertdienste gibt 

es auch für 084x (0840, 0842, 0844, 

0848) nummern

Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-1687 Aufschaltung des Internet per sofort 

durch die aufschaltung seite ativiert den 

vertrag nicht.

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1679 Mehrere Mobil-Rufnummern dürfen nicht 

mehr mit einer Bestellung bestellt werden

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1645 Mobiltarifplanwechsel mit altem Mobil-

Geräteverträg übernimmt die mindest. 

Vertragslaufzeit

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1593 Adresseweschselworkflow und 

Telefonnummer tauschen

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1585 PLZ mit gleichen nummer aber 

verschiedene nammen können nicht mit 

der Kundendaten seite mutiert werden.

Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-1576 Cockpit: Ontour Login nicht möglich Offen P2 - SW Bug

DEV-1558 Firmenname die punkte enthalten Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-1497 PA: Telefonie-Kündigung mittem im 

Monat wird nicht ganz korrekt verrechnet

In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-1400 Bug P2: im Serienbrief CDR_Report ist 

die Adresse teilweise verrutscht

Offen P2 - SW Bug

DEV-1279 Kombi-Aktivierung mitten im Monat -> 

Internet wird nicht verrechnet

Offen P2 - SW Bug
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DEV-1180 Beim Abowechsel kann in der TextBox 

ein Datum ausgewählt werden, das durch 

den Kalender nicht auswählbar ist.

Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-1107 inaktive Kombi bestellungen können 

nicht abgebrochen werden.

Erneut geöffnet P2 - SW Bug
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