
Schlüssel Zusammenfassung Status Bewertung
DEV-2422 Umzug: WLAN Setup-Gebühr auf Bestellbestätigung und Vertrag ausgewiesen Offen P2 - SW Bug

DEV-2416 Umzug: AT-Wechsel bei gleichbleibendem Partnergebiet erzeugt ein 
DTVDeviceGroupContract für das CA-Modul (HDTV Box)

Offen P2 - SW Bug

DEV-2414 ProcessScheduler: TaskSunriseMobil_ChangeLockset; Replace-Funktion 41 > 0 ersetzt alle 
Ziffern der Rufnummer

Offen P2 - SW Bug

SWOPS-548 Cockpit setzen der CallBox-Nummer bei Modem offline In Prüfung P2 - SW Bug
DEV-2408 Der Geräterückgabe-Workflow wird für CPE nicht erzeugt. Offen P2 - SW Bug
DEV-2402 die Kündigung einer Vertebox kann nicht aufgehoben werden Offen P2 - SW Bug
DEV-2399 Umzug: Nach einem AtChange SamePartner wird der Requestservice nicht aktiviert Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-2385 Umzug: Wenn ein Kunde eine FTTH Linie hat, wird beim Umzug AtChangeSamePartner ein 
neuer FlatContract erstellt ohne Anpassung des DeviceContracts

Offen P2 - SW Bug

DEV-2386 FTTH Linienaufschlatung mit aktiver PartnerSystemPortFlatPortREL Offen P2 - SW Bug
DEV-2392 QDE: Wenn die Hausnummer geändert wird, bleibt die alte Hausnr. in der Installationsadresse 

und in den Kundendaten
Offen P2 - SW Bug

DEV-2380 WF Adressänderung Name und Vorname führt zu SQL-Datum-Fehler Offen P2 - SW Bug
DEV-2369 Order: Kunden mit Cloud Optionen können keine weiteren Produkte bestellen. Offen P2 - SW Bug

DEV-2366 Formular Vertrag wird nicht korrekt dargestellt Offen P2 - SW Bug
DEV-2359 E-mail Wechsel: E-mail können ohne alias zu einem weiteren Kunde gezugelt werden. Offen P2 - SW Bug

DEV-2354 Umzug in neues Partnergebiet: Verte Grundgebühr wird auf der neuen KundenID verrechnet! Offen P2 - SW Bug

DEV-2344 umzug: Nach einem umzug werden die Bestellung nicht aktive In Prüfung P2 - SW Bug
DEV-2322 Atchange auf FTTH ändert die internet subscription nicht In Prüfung P2 - SW Bug
DEV-2324 Umzug auf bestehende FTTH Kunden. Offen P2 - SW Bug
DEV-2325 ProcessScheduler: Seltsamer (105) ChangeBundle von "Basic Fiber" zu "Basic Fiber" 

wechselt Internet auf M
Offen P2 - SW Bug

DEV-2308 QDE ModifyFTTH: Bei einer Anpassung wird eine neuer FTTH_FlatPortContract erzeugt 
Ohne die bestehenden Devices anzupassen

Offen P2 - SW Bug

DEV-2307 QDE-Adressänderung bei HF: Bei offenen WFs oder ProcessScheduler nicht erlauben Offen P2 - SW Bug

Offene Wartungsarbeiten P0,P1,P2 (Pendenzen - Quickline AG)

88 Vorgänge werden unter 14.04.2016 11:29 angezeigt.

1 of 4



DEV-2311 Mobil notification: Warnungen Rechnungsbetrag werden nicht an der gewunschten mobil 
nummer geschickt.

Offen P2 - SW Bug

DEV-2298 Nach einem Umzug zu einem anderen Partner werden die neue Festnetz Linie nicht komplett 
erfasst.

Offen P2 - SW Bug

DEV-2296 Umzug:FTTH zu FTTH im gleichen Partner Gebiet erstellt doppelten FTTHFlatPortContract Offen P2 - SW Bug

DEV-2292 Scheduler Prozess wird beim falschen Kunden angezeigt Offen P2 - SW Bug
DEV-2297 Wenn eine Wohnung gelöscht wird dann wird die zusammen hängende FTTH Linie nicht 

gekündigt.
Offen P2 - SW Bug

DEV-2287 Im neuen Bestellprozess kann sich der Kunde nicht anmelden Offen P2 - SW Bug
DEV-2283 ReportMarketing_Provisionen mit Auswahl für Partner versehen Offen P2 - SW Bug
DEV-2281 Kombiwechsel mit Mobilbestellung schreibt keinen Scheduler Offen P2 - SW Bug
DEV-2276 Umzugsprozess Fall 3: PartnerChangeWithAtChange mit zusätzlicher Bestellung Verte Offen P2 - SW Bug

DEV-2262 Kunden die DTV haben und auf einem neuen Kombi wechseln können keine weiter 
Smartcard bestellen

Offen P2 - SW Bug

DEV-2252 Internet-Suspension: Nach einem Monat wird immer aufgehoben Offen P2 - SW Bug
DEV-2248 VPBX Bestellung: Bei einem offenen Bundlechange kann der Schritt "Nummern erfassen" im 

Workflow nicht abgeschlossen werden.
Offen P2 - SW Bug

DEV-2243 Kundenumzug Fall 5 (AT-Change mit Adress-Change) hinterlegt im Patch-Auftrag-Mail die 
falsche Adresse

Offen P2 - SW Bug

DEV-2242 Beim Bundle-Wechsel kann kein Mobil-Abo hinzugefügt werden Offen P2 - SW Bug
DEV-2231 Geräteplan-Aktivierung: Startdatum des Geräteplans z.T. falsch (in Vergangenheit) Offen P2 - SW Bug

DEV-2234 Doppelte OTO-IDs. Mit und Ohne Nummer des optischen Steckverbinders. Offen P2 - SW Bug

DEV-2229 Beim FTTH Abo weschel wird das QL Basic Fiber Kombi nicht erzeugt Offen P2 - SW Bug
DEV-2230 Integriertes RF Overlay in Kombis wird nicht automatisch aktiv Offen P2 - SW Bug
DEV-2227 Smarcard kann im Bundle nicht gekündigt werden Offen P2 - SW Bug
DEV-2225 QDE: Wenn eine Wohnung einen anderen HAUSKEY bekommt, wird diese Id nicht in der 

Tabelle tblUser angepasst.
Offen P2 - SW Bug

DEV-2206 Cockpit -> Zusatzkosten zeigen falsche Daten an Offen P2 - SW Bug
DEV-2199 Order: Bestellung eines CA-Moduls erkennt die laufende Festnetzportierung nicht Offen P2 - SW Bug

DEV-2185 SchedulerProzess CustomerMutation: findet FlatPortContract nicht, wenn OtoId mehrmals 
vorhanden mit 'Deleted' Flag

Offen P2 - SW Bug

DEV-2186 ProcessScheduler InetActivator und DtvActivator werden mit falschem Datumformat im XML 
erzeugt

In Prüfung P2 - SW Bug
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DEV-2173 Bestandeskunde mit SmartStart bestellt Bundle, Rabatt wird angezeigt, SmartStart nicht. Offen P2 - SW Bug

DEV-2155 tblrequestservice mit tab und linefeeds im vermittlernamen oder strasse Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-2153 Keine LockEvent Einträge. Kunden werden ohne Grund gesperrt Erneut geöffnet P2 - SW Bug
DEV-2138 Wechsel auf Kombi, betrachtet die bestehende Linie 2 als Zweitanschluss, obwohl Kunde nur 

noch 1 Linie hat
Offen P2 - SW Bug

DEV-2135 QDE V3 Telefonnummern bei ModifyUser validieren Offen P2 - SW Bug
DEV-2107 Settopbox und Modem werden nach einem Umzug nicht in das Lager des neuen Partners 

verschoben
Erneut geöffnet P2 - SW Bug

SWOPS-506 Kunde kann Security Package nicht bestellen wenn "Angebot" nicht vorhanden In Arbeit P2 - SW Bug

DEV-2102 [WF].[Sp_request_getemtadeviceid] Korrigieren Offen P2 - SW Bug
DEV-2094 HF Anschlussprüfung Workflow wird nicht automatisch beendet Offen P2 - SW Bug
DEV-2083 SMS mit spezial Zeichen senden Offen P2 - SW Bug
DEV-2063 PVR Zusatzkosten werden im Cockpit nicht angezeigt Offen P2 - SW Bug
DEV-2041 FTTH neu: Beim künden einer VerteBox wird der Call nicht ans SAC geschickt Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-1958 Technologie-Wechsel ohne Umzug. Die OTO-ID ist auf Tabelle in der DB nicht angegeben Erneut geöffnet P2 - SW Bug

SWOPS-511 Kombi-Aktivierung mitten im Monat -> Internet wird nicht verrechnet Offen P2 - SW Bug
DEV-2280 Umzug: Kunden zusammenfügen. Offen P2 - SW Bug
DEV-2463 CLONE - Portierungsdatum seit 1.7.2014 übermässig eine oder zwei Stunden falsch Offen P2 - SW Bug

DEV-1874 sp_Bundle_ActivateDTVBouquet & sp_Bundle_DeactivateDTVBouquet für QLTV korrigieren Offen P2 - SW Bug

DEV-2449 Einloggen in MyWorld: Anmeldemaske erscheint doppelt Offen P2 - SW Bug
DEV-2439 Kunden mit mehr als einem aktiven WLAN Modem können in QMC keine WLAN 

Einstellungen vornehmen
Offen P2 - SW Bug

DEV-1739 Erinnerungsschreiben Geräterückgabe hätte nicht generiert werden sollen Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-2436 Brokername wird im Bericht nicht korrekt angezeigt. Offen P2 - SW Bug
DEV-2256 ISDN-Teilportierung wird Flag gesetzt, aber nicht ins XML übernommen Offen P2 - SW Bug
DEV-2342 Kündigung Smartcard - Gekündigte und neu bestellte Bouquets können nicht mehr gekündet 

werden
Offen P2 - SW Bug

DEV-2259 Pendente RequestService nach einer aufschaltung abbruch Offen P2 - SW Bug
DEV-2357 Parameter des Berichts ReportMarketing_Provisionen ändern Offen P2 - SW Bug
DEV-2471 Order: Mobile Jugendabo - Notifikation an 2. Rufnummer fehlt Offen P2 - SW Bug
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DEV-2340 Promotion: Im order prozess wird wärend einen Kombi Weschel eine Promo dargestellt. Offen P2 - SW Bug

DEV-2475 MyQuickline wird nicht mehr benutzt. Diesen Wort muss jetzt mit Cockpit getauscht werden Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-2440 QDE: Adressen können nicht vollständig anpasst werden In Prüfung P2 - SW Bug
DEV-1872 QDE:Wenn ein Gebäude/Hausnummer geändert wird, dann wird kein neues flatcontract 

erzeugt oder gekündigt.
Offen P2 - SW Bug

DEV-2433 Mobil Notification: Es werden SMS an ungültige Nummern versendet Offen P2 - SW Bug
DEV-2403 in Kündigungsbestätigung wird VPBX-Kündigung nicht aufgeführt Offen P2 - SW Bug
DEV-2018 Umzugsprozess: Geräte-Handling beim Umzug mit AT Change Offen P2 - SW Bug
DEV-2004 Workflow werden nach dem Willkommensbrief oder nach einem abbruch nicht beendet. Erneut geöffnet P2 - SW Bug

DEV-2343 Bundle-Wechsel: Die bestehenden Mobil ABO werden nicht in der Kosten der bestellung 
verrechnet.

Offen P2 - SW Bug

DEV-2476 Nach Techwechsel keine Verte mehr vorhanden Offen P2 - SW Bug
DEV-2398 WF: DTV-Bestellung bei bestehenden Kunden mit DTV. Aktiver CA-Modul wird vorselektiert Offen P2 - SW Bug

DEV-2487 Field Force aktiviert Dienst per sofort. Datum wird im ProcessScheduler nicht im korrektem 
Format übernommen

Offen P2 - SW Bug

DEV-2488 Bei Bundle-Wechsel mit DTV-Bestellung wird das Kombi vorzeitig aktiviert Offen P2 - SW Bug

DEV-2466 Mobil-Portierung: Rufnummer, die bereits bei uns sind, werden bei erneuten Bestellung nicht 
mehr geprüft

Offen P2 - SW Bug

DEV-2491 Dokumente generieren: Text wird gelöscht, wenn versehentlich Back-Taste gedrückt wird In Prüfung P2 - SW Bug

DEV-2490 Dokument Rückgabequittung Endgeräte hat fixe Aufzählungszeichen Offen P2 - SW Bug
DEV-2473 Gerätewechsel und Laufblatt zur Rückgabe des alten Geräts, will das neue Gerät zurück 

haben
Offen P2 - SW Bug
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