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1 Einleitung

Die Marktentwicklung erhoht den Druck auf die Preise und unterstreicht das Bedirfnis eines neuen
Promoansatzes. Wir passen uns damit nicht der Preisspirale an und halten das Preisniveau mit einem innovativen
Promoansatz stabil. Mit dem AiO S-Deal wollen wir in der Akquise bei sogenannten konservativen Kunden den
Preisdruck am Markt abfedern. Der AiO S-Deal hat den gleichen Meccano wie der XL-Deal und wird gleichzeitig
mit dem XL-Deal lanciert.

Per 30. Mai 2017 wird Quickline den All-in-One Super Deal durch den S-Deal ersetzen. Wahrend den ersten 12
Vertragsmonaten erhalten die Kunden eine Verdoppelung der All-in-One S Brandbreite plus Festnetztelefonie zu
einem monatlichen Preis von CHF 50.00. Dies ersetzt die 3 Monate Gratis-Promo fiir All-in-One S Neukunden (in
der Hohe von CHF 180.00 bzw. CHF 150.00 ohne Festnetztelefonie). Ab dem 13. Monat erhalten die Kunden das
All-in-One S als Standard Produkt (CHF 60.00 bzw. CHF 50.00 ohne Festnetztelefonie). Dieses Angebot gilt nur
fiir Neukunden. All-in-One Basic, XS und Light Kunden sowie Internet Only Kunden sind auch S-Deal Promo
berechtig.

Quickline bietet mit dem S-Deal:

100% mehr Internet Geschwindigkeit (80/8 Mbit/s anstatt 40/4 Mbit/s)
Festnetztelefonie gratis inbegriffen

Preis: Unverdndert oder giinstiger

WLAN Aktivierung: CHF 69.00 (einmalig)

Gratis Festnetz Portierung

AN N N N SN

Promo Dauer: 12 Monate mit Verdoppelung der Brandbreite und Festnetztelefonie inbegriffen
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2 Produkt

2.1 Produkt Features

Kabel
Fiber

Vertragsmonat

Internet
Down- / Upload

WLAN Aktivierung

Personal Cloud
Online Speicher inklusive

TV

Paket
Sender
davon HD

Videothek

7 Tage Replay

Livepause, Vor & Zuriickspulen
Aufnahme

Mobile TV Sender / davon HD

Festnetz

Swiss Flat
unlimitiert in alle Netze

Rufnummer Portierung

Mobile Smart Start
und 10 CHF Rabatt auf Smart Flat-Abos

Verkaufspreis (inkl. Mwst.)

S-Deal
S-Deal Fiber
S-Deal sym.

Bis am Ende des 12. Monats

Kabel: 80/8 Mbit/s
Fiber: 80/80 Mbit/s
Sym.: 80/80 Mbit/s

QUICK)LINE

All-in-One S
All-in-One S Fiber
All-in-One sym.

Ab 13. Monat

Kabel: 40/4 Mbit/s
Fiber: 40/40 Mbit/s
Sym.: 40/40 Mbit/s

CHF 69.00 (einmalig)

50 GB

Digital TV
Plus
190+
75+

130+ / 40+

Inklusiv
v

Gratis

Gratis

CHF 50.00/Mt.

2.1 Bisheriges All-in-One Super Deal

50 GB

Digital TV
Plus
190+
75+

130+ / 40+

Opt-out moglich
v

Gratis

Gratis

CHF 60.00/Mt. mit FX
CHF 50.00/Mt. ohne FX

Das bisherige All-in-One Super Deal wird gefreezt und ist nicht mehr bestellbar. Bis zum 29.5.2017 bestellte All-
in-One Super Deal Bestellungen werden standardmassig aufgeschaltet.

2.2 InternetS

Das Einzelprodukt Internet S bleibt auf der aktuellen Bandbreite von 40/4 resp. 40/40 Mbit/s.
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3 Preis

3.1 All-in-One S Deal (Marktpreis)

Samtliche Konditionen (Preise, Provisionen, Q-Points) bleiben unverandert. Neue Promos: Anstatt der aktuellen
3 Monate Gratis-Promo, erhalten die Neukunden wahrend den ersten 12 Monaten der Vertragslaufzeit eine
Verdoppelung der Bandbreite und die Festnetztelefonie geschenkt. Ab dem 13. Monat werden die Kunden
automatisch auf das All-in-One S fiir CHF 60.00/Mt. migriert (Details siehe Businessrules).

All-in-One S-Deal All-in-One S-Deal Fiber
All-in-One S-Deal sym.

IPreise

CHF 50.00 CHF 75.00
(Monat: 0 bis 12)
IPreise CHF 60.00 mit Festnetztelefonie CHF 85.00 mit Festnetztelefonie
(Ab 13. Monat) CHF 50.00 ohne Festnetztelefonie CHF 75.00 ohne Festnetztelefonie

Wahrend den ersten 12 Monaten S-Deal Vertragslaufzeit kann die Festnetztelefonie nicht exkludiert werden.
Eine Rabattierung entfallt somit. Ab dem 13. Vertragsmonat kann die Festnetztelefonie im All-in-One S bei Bedarf
exkludiert werden.

Internet (Kombi-Auflosung)

Produkt ID System Name Portfolio
Prels

Quickline Internet S-Deal QL-INET_SD n/a*
828 Quickline Internet S-Deal Fiber QL-INET_SD_SDYM n/a* FTTH
829 Quickline Internet S-Deal sym. QL-INET_SD_HOF n/a* HFC over Fiber

* Internet S-Deal kann nicht als Einzelprodukt bestellt werden, Internet S steht weiterhin im Angebot.

Pricing Kombi

e “ s

Portfolio

Quickline All-in-One S-Deal QL-AIO_SD 50.00** HFC
835 Quickline All-in-One S-Deal Fiber QL-AIO_SD_SYM 75.00 FTTH
836 Quickline All-in-One S-Deal sym. QL-AIO_SD_HOF 50.00** HFC over Fiber

**Preise exklusiv Kosten Digitalanschluss der Kabelnetzunternehmen inkl. MwsSt.
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3.4 Provision, Q-Points

3.4.1 Neukunden-Promotion

Verkaufsprovision CHF 125.00

Q-Points AiO 6000

3.4.2 Bestandeskunden-Promotion

Es werden keine Verkaufsprovisionen ausbezahlt und keine Q-Points vergeben.

4  Business Rules

Fir den S-Deal gelten folgende Regeln.

Verfiigbarkeit Der S-Deal ist ab dem 30.05.2017 verfugbar und lauft bis 31.12.2017.

Giiltigkeit Der S-Deal ist bestellbar fir:
=  Neukunden
= Bestandeskunden mit Einzelprodukten
= All-in-One XS, AiO Light und AiO Basic Kunden

Der S-Deal ist nicht bestellbar fir:
= Bestandeskunden mit aktuellen All-in-One (S — XL) und alteren Kombi-
Produkten (Bronze, Silber, Gold, Platin, Take2) sowie Business-Produkten.

Exkludierung Festnetz Die Exkludierung der Swiss Flat ist wahrend den ersten 12 Monaten nicht
moglich. Bei Nichtgebrauch der Swiss Flat erhalt der Kunde keinen Rabatt. Erst
ab den 13. Monat ist im All-in-One Portfolio eine Exkludierung der Swiss Flat
auf Kundenwunsch moglich.

Wahrend des S-Deals kdnnen Kunden jederzeit die Exkludierung der Swiss
Flat (bis 2 Wochen vor dem Ende des 12. Monats) in Auftrag geben. Nach
Ablauf des S-Deals gilt die normale Kiindigungsfrist von 3 Monaten.
(Kulanzprinzip im Monat 13 und 14 je nach KNU)

Wunschprodukt Der Kunde kann wahrend der Promotion sein Wunschabo (AiO S-XL) angeben
(Vorgehen analog XL-Deal). Wenn der Kunde kein Wunschprodukt hinterlegt,
wird er nach der Promotion automatisch auf AiO S (mit Festnetztelefonie) fir
CHF 60.00 migriert.

Details siehe FAQ S-Deal
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5 Verkaufsargumente

Verkaufsargumente

=  Fair v" Der Kunde erhilt effektiv die ausgewiahlte
Bandbreite.

= Mebhr Leistung v' Waihrend 12 Monaten die doppelte Internet-
Geschwindigkeit.

= Preis-/Leistungsverhiltnis v" Mebhrleistung zum bisher giinstigen Preis

v/ Gratis Telefonie Portierung
= Abdem 13. Monat v' Wer kein Swiss Flat nutzt, kann dieses Option

kiindigen. Preis bleibt unverandert (CHF 50.-).
v' Wenn keine Kiindigung von Swiss Flat erfolgt,
steigt der Preis auf CHF 60.00/Mt.

= Kein Mindestvertragsdauer v' Kiindigungsfrist von 3 Monaten
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6 Mitbewerberibersicht

6.1 All-in-One S-Deal (Kabel)

Nachfolgend wird das Quickline Produkt mit den Produkten der Mitbewerber verglichen.
UPC ist zum Vergleich auch gelistet, obwohl| UPC keinen direkten Mitbewerber darstellt.

Quickline Quickline Swisscom UPC Sunrise
S-Deal All-in-One S inOne Connect & INET Start
INET S Play 50 TV Start
TVS Phone Comfort
Phone M
Telefonie Fix zu Fix Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert
Telefonie Fix zu Mobile Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert
Telefonie Fix ins Ausland Tarif Tarif Tarif Tarif Tarif
Mobile Smart Start Smart Start - - -
Internet Mbit/s 80/8 40/4 40/ 4 50/5 40/ 8
Cloud 50 GB 50 GB - - -
TV Sender (Total/davon 190+ / 75+ 190+ / 75+ 100+ / 60+ 125+ / 75+ 230+ / 50+
HD)
Aufnahme / Live Pause - - -/ v/ 60h /v
Replay Sender / T - - - 70/ 7T 230/ 30h
Kabelanschluss* variabel variabel 0.00 0.00 -
Total CHF mit Telefonie - 60.00 + DA* - - -
Telefonie Opt-out Nein 10.00 15.00 10.00 15.00
Total CHF ohne Telefonie n/a 50.00 + DA* 65.00 79.00 70.00

" DA: Digitalanschluss. Die Kosten Digitalanschluss varieren je nach Kabelnetzunternehmen.
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6.2 All-in-One S Fiber Deal

Telefonie Fix zu Fix

Telefonie Fix zu Mobile

Telefonie Fix ins Ausland

Mobile

Internet Mbit/s

Cloud

TV Sender (Total/davon
HD)

Aufnahme / Live Pause

Replay Sender / T

Telefonie Opt-out

Total CHF ohne Telefonie

All-in-One S-
Deal Fiber

Monat 0-12

Unlimitiert

Unlimitiert

Tarif

Smart Start

80/ 80

50 GB

190+ / 75+

Nein

n/a

Quickline

All-in-One
Fiber S

Unlimitiert

Unlimitiert

Tarif

Smart Start

40/ 40

50 GB

190+ / 75+

85.00

10.00

75.00

QUICK)LINE

Swisscom UPC Sunrise
inOne Connect &
INET S Play 50 INET  Start
TV S TV  Start
Phone M Phone Comfort
Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert
Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert
Tarif Tarif Tarif
40/ 40 50/ 50 40/ 40
100+ / 60+ 125+ / 75+ 230+ / 50+
-/ v/v 60h /v
- 70/7T 230/ 30h
15.00 10.00 15.00
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6.3 S Deal sym. (HFC over Fiber)

Nachfolgend wird das Quickline Produkt mit den Produkten der Mitbewerber verglichen.
UPC ist zum Vergleich auch gelistet, obwohl| UPC keinen direkten Mitbewerber darstellt.

Quickline Quickline Swisscom UPC Sunrise
S-Deal sym. All-in-One S inOne Connect & INET Start
sym. INET S Play 50 TV Start
TVS Phone Comfort
Phone M
Telefonie Fix zu Fix Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert
Telefonie Fix zu Mobile Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert Unlimitiert
Telefonie Fix ins Ausland Tarif Tarif Tarif Tarif Tarif
Mobile Smart Start Smart Start - - -
Internet Mbit/s 80/ 80 40/ 40 40/ 40 50/ 50 40/ 40
Cloud 50 GB 50 GB - - -
TV Sender (Total/davon 190+ / 75+ 190+ / 75+ 100+ / 60+ 125+ / 75+ 230+ / 50+
HD)
Aufnahme / Live Pause - - -/ v/ 60h /v
Replay Sender / T - - - 70/ 7T 230/ 30h
Anschluss HFC over Fiber* variabel variabel 0.00 0.00 -
Telefonie Opt-out Nein 10.00 15.00 10.00 15.00
Total CHF ohne Telefonie n/a 50.00 + DA* 65.00 79.00 70.00

" DA: Digitalanschluss. Die Kosten Digitalanschluss varieren je nach Kabelnetzunternehmen.



