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Neue Bandbreiten

Neuerungen

Neu:

Verdoppelung der Bandbreiten in den héchsten Abos auf dem Kabelnetz:

+ Speed Internet L

+ Speed Internet XL
+ Speed All-in-One L
+ Speed All-in One XL

Wie bisher:
Unverandert glinstige Preise

Die Fiber Bandbreiten bleiben wie bisher (bereits erhéht per 23.11.2015)

Konklusion:

Quickline bietet massiv mehr Leistung zu unverandert glinstigen Preisen
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Produkte — All-in-One Kabel
Kombi-Pakete

Internet 3“0“_3“':
Download g"a‘-‘s
Upload

Personal Cloud
Online-Speicher inklusive

Festnetz Swiss Flat
inkl. Gratis-Telefonie in alle CH-Netze

Mobile Smart Start
und CHF 10.- Rabatt auf Smart Flat-Abos

v

Paket
Sender
davon HD

Videothek

7 Tage Replay

Livepause, Var-und Zuriickspulen
Aufnahme?

Mobile-TV Sender/davon HD

Kosten pro Monat

Ohne Festnetz

All-in-One XL

{ 400 Mbit/s
\ 40 Mbit/s

Vertel TV2
¢ Plus und Entertainement i
o215+
: 100+

¢ 2100+ Filme
75+ Sender
P

400 Stunden

¢ 130+/40+

CHF 130.-

CHF 115.-

O 0O B

All-in-One L

/ 200 Mbit/s
; 20 Mbit/s

Vertel TV2

Plus

190+
75+

i 2100+ Filme
75+ Sender

s

200 Stunden

¢ 130+/40+

CHF 105.-

CHF 90.-

All-in-One M

50 Mbit/s
5 Mbit/s

10 GB

v

gratis

Vertel TV
Plus

190+

75+

2100+ Filme
75+ Sender
v

100 Stunden
130+/40+
CHF 85.-

CHF70.-

All-in-One S

20 Mbit/s
2 Mbit/s

Digital-TV
Plus

190+

75+

= X X X

130+/40-+

CHF 60.-

CHF 45.-
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All-in-One XL*
Download 250 Mbit/s
Upload 20 Mbit/s
Restliche Auspragungen * unverandert

Das All-in-One XL* ist ein identisches Produkt wie das
normale XL, jedoch mit reduzierter Bandbreite. Dies kommt
nur bei Kunden zur Anwendung, bei welchen die Anschliisse
nicht tauglich sind fiir die volle Bandbreite.

Anpassungen ggii. aktuellem Portfolio

Internet * + Download bei AiO L und XL
* + Upload bei AiO L und XL

Restliche Auspragungen e unverandert

QUICK)LINE
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Download
Upload

Personal Cloud

Online-Speicher inklusive

Kosten pro Monat

Seite 5

Internet XL

i 400 Mbit/s
40 Mbit/s

. 20GB

CHF 90.-

Internet L

{ 200 Mbit/s
\ 20 Mbit/s

. 10GB

CHF 65.-

Internet M

{ 50 Mbit/s
5 Mbit/s

: 10 GB

CHF 50.-

Internet S

20 Mbit/s
£ 2 Mbit/s

. 5GB

CHF 35.-
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Anpassungen ggii. aktuellem Portfolio

Internet * +Download bei Internet L und XL
* + Upload bei Internet L und XL

Restliche Auspragungen * unverandert
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Migrationen

Migrationsregeln — ] "
Migrationen / Bandbreitenerh6hungen
1 2 3 4 5
= Die alten Internet Kabel Abos ,Internet 20 bis 200“ werden per Launchtermin
automatisch auf ,Internet S bis XL“ migriert. Internet 20 Internet 50 Internet 100 Internet 200 Internet 200
(20/2) (50/5) (100/5) (200/10) = (200/10)

Ausnahme:
Die Internet 200 Kunden welche nicht Internet XL (Bandbreite 400/40) tauglich,
sind, werden vorerst nicht migriert und bleiben auf dem Internet 200.

Werden vorerst nicht migriert und
auf dem Internet 200 belassen. Nach
dem Netzausbau erfolgt laufend eine

Migration auf das Internet XL.

Bandbreite
verfiigbar?

Ja

Alte Internet Abos Kabel

Sobald die jeweiligen Netze fiir die Bandbreite 400/40 ausgebaut sind, werden sie ¥
. . Internet S Internet M Internet L Internet XL
auf Internet XL migriert. (20/2) (50/5) (200/20) 1400/40)
= Die alten All-in-One Abos «Light / Bronze / Gold / Platin» wurden per 23.11.2015
gefreezt und erhalten keine Anpassung der Bandbreiten. All-in-One L All-in-One XL
Dasselbe gilt fiir Take 2 Abos. (20040) 20020)
= Die Internet L und Internet XL Abos erhalten die neuen Bandbreiten. 2 Bandoric
_g verfigbar?.
Ausnahme: v
Die Internet XL Kunden welche nicht tauglich sind fiir die Bandbreite 400/40 e RS e
werden auf ein Internet L migriert.
= Die All-in-One L und All-in One XL Abos erhalten die neuen Bandbreiten. Internet L Internet XL
(100/10) (200/20)
Ausnahme: 1
Die All-in-One XL Kunden welche nicht tauglich sind fir die Bandbreite 400/40 ;f
werden auf ein All-in-One XL* migriert und erhalten die reduzierte Bandbreite von £ . Ny
250/20 Mbit/s. 3 5
Internet L Internet XL
(200/20) (400/40)

Seite 6




Seite 7

Voraussetzungen

Voraussetzungen

Um die Bandbreite von 400/40 Mbit/s anbieten zu konnen, mussen folgende Voraussetzungen erflllt
sein:

= Netzausbau muss abgeschlossen sein (CMTS und Frequenzen)
= Neues Modem Technicolor TC7230 muss installiert sein

Vor den Migrationen wird bei Kunden der folgenden Abos ein Austausch nicht tauglicher Modems
gegen ein TC7230 durch die Netzbetreiber initialisiert:

= Internet 200
= |nternet XL
= All-in-One XL

Die Anleitung des Technicolor TC7230 ist auf der Quickline Homepage abrufbar.
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http://www.quickline.ch/fileadmin/user_upload/QL_Privatkunden/doc/pdf/Anleitungen/Modem/Anleitung_Modem_Technicolor_TC7230.pdf
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Verkaufsargumente

Produkt
v Fair Der Kunde erhalt effektiv die angepriesene Bandbreite. Bei einer Einschrankung (AiO XL*) wird der Kunde transparent darauf hingewiesen.
v Mebhr Leistung Verdoppelung der Bandbreite der héchsten Internet und All-in-One Abos.
v Preis-/Leistungsverhiltnis Mehrleistung der hochsten Internet und All-in-One Abos zum bisherig glinstigen Preis.
Gegeniiberstellung Quickline Swisscom
Leistungsversprechen = Kunden erhalten die Leistung welche angepriesen wird und zahlen =  Kunden erhalten auf Kupfer nicht immer die angepriesene Leistung.

Sie stellen Maximalwerte dar.
= Kunden auf Kupferbasis erhalten bei Vivo M und L exkl. Festnetz dieselbe
Leistung zu unterschiedlichen Preisen.

somit fir die effektive Leistung.
= Fair und transparent.

Mindestvertragsdauer Keine Mindestvertragsdauer. = Mindestvertragsdauer 12 Monate.

Preise = Je nach Hohe der Kabelanschlusskosten (variabel je
Kabelnetzunternehmen) liegt der Gesamtpreis deutlich unter dem
Swisscom Niveau.

QUICK)LINE

Seite 8



