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Verteiler: Alain Schütz  aSc Energie Belp EB 

Urs Aeschbacher uAe Gemeindebetriebe Muri GBM 
Alfred Kuonen aKu Valaiscom VC 
Pascal Rudin pRu Energie Seeland AG ESAG 
Matthias Lauper mLa Energie- und Wasserversorgung Aarberg EWA 
Roland Beck rBe GA Region Grenchen GAG 
Urs Schäppi  uSc Localnet AG LN 
Beat Bertolosi bBe EWK Herzogenbuchsee EWK 
Roland Bätscher rBa RENET REN 
Boris Schwarzenbach bSc Regionet / GGS GGS 
Bruno Kopp bKo GA Weissenstein GAW 
René Bühler rBu WWZ WWZ 
Markus Felber mFe KFN KFN 
Cédric Willi 
Bernhard Schmocker 

cWi 
bSm 

Flimscom 
EBL Media AG 

Flimscom 
EBL 

Martin Jaggi mJa Finecom Telecommunications AG FC 
Marc Loosli mLo Finecom Telecommunications AG FC 
Christine Röthlisberger cRo Finecom Telecommunications AG FC 
    

 
Anwesend:  
gem. Verteiler 
 
Martial Zbinden, Energie Belp (Stv. Alain Schütz) 
 
Entschuldigt:  
Michel Renfer, Finecom 
Alain Schütz, Energie Belp 
 
Unentschuldigt: 
keine 
 
 

Nr.: Protokoll Termin: Zuständig: 

1. Protokoll 
 
Protokoll der letzten Sitzung wird ohne Diskussion genehmigt. 
 

  

2.  Reporting der offenen Pendenzen 
 

− Nr. 63: Realisation bis Q2/Q3 2013, vorher via Marketing 
Finecom 

− Nr. 76: Auslastung wird überwacht. Kritische Zellen werden im 
Rahmen der DOCSIS Ausbauten angegangen 

− Nr. 81 in Umsetzung bis Q2/13 
− Nr. 84: Plattform im Rollout 
− Nr. 96: In Umsetzung  
− Nr. 101 In Umsetzung 
− Nr. 102: wird als Pendenz gestrichen und durch die laufende 

Pendenz Update Vision ersetzt 
− Nr. 104: Finale Lösung bis Q2/13 

 Finecom 
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− Nr. 105: Umgesetzt 
− Nr. 108: Umsetzung Q2/13 
− Nr. 109: Behebung im Q1/13 

 
 

3. 
 
 
 

Operation & Support 
 

1. Stand Modemwechsel in den einzelnen Netzen 
Gemäss Übersicht von mJa, in den meisten Netzen 
abgeschlossen 

2. Anpassung RW Systempegel 
Kurze Information/Präsentation von uSc, Localnet 
Netz bereit für kommende Herausforderungen 

3. Stand DOCSIS US Bonding 
Finecom kontaktiert die Partner für erste Tests. Die Umstellung 
erfolgt in Etappen. Wunsch GAW: ASAP weiterfahren 

4. Stand neue Provisionierung (Pascal Gloor) 
In Woche 6 wird ein Mail mit dem Migrationsplan für alle Netze 
verschickt. Falls die Daten für einen Partner nicht passen, 
Änderungen mit pGl absprechen. 
Wunsch der Partner: Vor Aufschaltung eine Anleitung senden 

5. Auslastung RFGW Verte 
Kapazitätsengpässe sind vorhanden, bis Ende Woche 5 erhält 
jeder Partner ein Infomail und danach wird mit jedem Partner 
bilateral nach einer Lösung gesucht 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Woche 6 
 
 
 
 
 
Woche 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
pGl 
 
 
mJa 
 

4. Services & Produkte 
Vortrag von Broadband Network, Beniamino Ceglie zum Thema Neue 
Generation der Wifi Kabelmodems. Einführungspreis bis 30.4.13 für den 
QL Verbund, die Preisdetails und Präsentation werden nachgeliefert. 

 

 mJa 
 

5. FTTH/FTTB  
 
 

  

6. 
 
 

Diverses 
 

6. Pikett Ablauf & Kontakte Finecom 
Pikett ausserhalb Oeffnungszeiten: 031 385 31 98, diese Nr. geht 
zu Securitas, welche uns informiert 
Während der Öffnungszeiten: 08.00h-12.00h/13.30h-17.30h 
auf unsere Hauptnummer 032 559 99 99 
 

7. Varia 
 
7.1 Neues FTTH CPE mit Gbit für Active Ethernet 

Ende Februar implementiert  
7.2 Ablösung AudioLynx (30.6.) 

Für eine gemeinsame Bestellung zu guten Konditionen bitte 
bis zum 5.3. bei C. Steiner melden (sales@finecom.ch) Er 
koordiniert die Bestellung bei Adrenio. 

7.3 Neues Internet-AbO 150 MBit/s ab 1.3. 
mJa informiert in welchen Netzen dies problemlos 
funktionieren wird. 
Anfrage der Tech.Gruppe: bitte in solche Änderungs-
entscheide involviert werden. Die Technik weiss Bescheid, 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.3. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Alle 
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was machbar ist und was nicht und wo Reserven vorhanden 
sind. M. Jaggi leitet dies weiter. 

7.4 Schalttag DTV 
Das Datum für den Schalttag wird bis 1.2.13 bekannt gegeben 

7.5 Stand Projekt FTTH Broadband Networks 
Wunsch: Bitte um Mitwirkung der Tech Gruppe (allenfalls 
mittels a. o. Versammlung). M. Jaggi leitet dies weiter. (Dito 
Thema Vision) 

7.6 WLAN Modem 
Mehrheitsentscheid: Das WLAN Modem soll aus dem 
Orderprozess entfernt werden bis auf weiteres. 

7.7 HDMI Kabel Verte Boxen 
Neueste Serie hat problematische Kabel. Laut mLo sollten die 
Kabel identisch sein mit Kaon STB. 1 Defektes Kabel als 
Muster und Seriennummern wenn vorhanden an mLo. 

 

 
 
 
1.2.13 
 
 
 
 
 
 
ASAP 

mJa 
 
 
mJa 
 
 
 
mJa 
 
 
mLo 
 
 
 
mLo 

7. Nächste Sitzung: 25.03.2013 14:00 in Biel  ALLE 

 
 
 
Besten Dank für Eure Kenntnisnahme. 
 
 
Die Protokollführerin 
 
 
Christine Röthlisberger 
Finecom Telecommunications AG 

 


