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Wasser Energie Telekom Versorgt mit Lebensqualitat
«Anrede»

«Name»

«Zusatz» Kontakt Kundenkontakt-Center

«COo» Telefon +41 41 748 45 45

«Adresse» E-Mail info@wwz.ch

«Ort» Kundennummer «GP»

Zug, im Mai 2013
Neu: das Online-Kundenportal my.Quickline.com
Sehr geehrte Damen und Herren

Vor rund einem Jahr haben wir die Telekomprodukte Quickline eingefuhrt und arbeiten seither inten-
siv daran, dass Sie laufend in den Genuss weNendeile des innovativen Telekomverbunds kommen.

Nebst den neu eingefiihrten Mobiltelefonie- und MadM-Angeboten steht Ihnen nun auch dadine-
Kundenportal my.Quickline.com vollumfanglich zur Verfigung! Damit haben Sie Ziigauf Ihre
Quickline-Abodaten und kénnen bequem am PC |hredid-Kdresse andern, weitere Quickline-Produkte
bestellen, Abowechsel vornehmen, Datenvolumen gbfraSMS versenden und vieles mehr.

Wielogge ich mich bei my.Quickline.com ein?

Fir die Erstanmeldung bendtigen Sie einen perdieni®enutzernamen und ein Passwort:
+ Offnen Sie in Inrem Browser die Seite http://myaline.com.

* Geben Sie Ihren Benutzernamen ein: «Benutzername»

* Geben Sie Ihr Initialpasswort ein (winiicht mit diesem Schreiben mitgeteilt)

Aus Sicherheitsgriinden senden wir Ihnenldésalpasswort in den nachsten Tagen mit separater Post.

Bitte nutzen Sie my.Quickline.com auch, um Ihre deimdaten aktuell zu halten, insbesondere Ihre
E-Mail-Korrespondenzadresse. Dies hilft uns, Sier@lfallige Wartungsarbeiten im Netz und tbereneu
Dienstleistungen zu informieren. Ihre E-Mail-Adresgird nicht an Dritte weitergegeben.

Ein Benutzer handbuch finden Sie auf www.quickline.com in der Rubrik ,,(Ho@uickline / myQuick-
line“. Bei Fragen stehen wir lhnen unter 041 748185info@wwz.ch oder in unseren Kundenkontakt-
Centern im Einkaufszentrum Metalli und an der Gérslirasse 24 in Zug zur Verfugung.
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