Quickline AG

Rechte welche manuell via Admin Rollenmanager vergeben werden kénnen

Stand 31.10.2016

Manual
Function Name Bezeichnung (Anzeige) Beschreibung Managable
DowngradeAbos Abos downgraden Benutzer kann ein Abo downgraden (Inet, Festnetz und Kombi) 1
AdminActivationResetScheduler Aufschaltung abbrechen Aufschaltung abbrechen (Scheduler stoppen) 1
AdminResetActivation Aufschaltung abbrechen und Best. [6schen Aufschaltung abbrechen und Bestellung I6schen (Scheduler stoppen und RequestService auf geloscht flaggen) 1
AdminChangeActivation Aufschaltung verschieben Aufschaltung verschieben (Scheduler Startdatum aktualisieren) 1
MigrateServiceRequest Bestell-Migrator Darf definierte Werte von ,alten” in ,,neue” Bestellungen tberfiihren 1
BuildingManager BuildingManager Berechtigung Gebdude Information aufzurufen, Berechtigung fiir die Manipulation von Gebduden im Gebdudemanager 1
CustomerDataEdit Direktes Speichern von Kundendaten Speichern der Kundendaten und Adressen ohne einen WF zu erzeugen 1
AdminUserDetailsCreateDevice Endgerat hinzufligen Hat das Recht Endgerdte hinzuzufugen 1
FileArchiveRestore FileArchiveRestore Kann "geldschte" Dateien sehen, 6ffnen und wiederherstellen 1
FinanceUser FinanceUser Zeigt die Reports fiirs Rechnungswesen an, erméglicht das Aufrufen des Verbindungsnachweises ohne Anonymisierung sowie das Aufrufen 1

der Datei Verbindungsnachweis wenn Kunde

A rrinEtthPortE Provisiont FTFHP FFFHP
HeConfig HeConfig Berechtigung fir die Anzeige des Konfigurationstab in der Headend Analyse

AllowOrderPowerlineDevice

Kann ein Powerline Gerat bestellen

Hat die Berechtigung ein Powerline Gerét zu bestellen

ManageCustomerSessions

Kunden SSO-Sessions in Auth-Plattform verwalten

Verwaltung der Kunden-SSO-Sessions in der Auth-Plattform

ManualAccounting

ManualAccounting

Darf manuelle Rechnungspositionen verwalten.

MiaAdmin

MiaAdmin

Das Recht, einem Kunden den Mitarbeiterstatus zu geben.

OverrideCancelLock

OverrideCancelLock

Kann Vorzeitige Kiindigungen einreichen

ManageProfiles

Profile verwalten

Ist berechtigt die Userprofile zu verwalten

AdminProvisioning

Provisioning Admin

Verwaltung der Provisioning Queue Tasks

AuthProvisioningAdmin

Provisioning Admin Auth-Plattform

Senden der Reprovisionierung an die Auth-Plattform

CustomerDeviceAnalyzeQuicklineTv

Quickline-TV Gerateinformation

Ermoglicht das Aufrufen der Quickline Nutzungsdaten (verfligbare Speicherkapazitat und gemietete Video-on-Demand Filme)

CustomerDeviceAgamaAnalyzeQuickling

Quickline TV Analyse

Erlaubt das Aufrufen der Quickline TV Analyse. In dieser Analyse sind samtliche Nutzungsdaten des Kunden ersichtlich.

ReportMarketingAddress

ReportMarketingAddress

Mit diesem Recht kann eine Adressliste aus dem QMC exportiert werden. Wird vom Marketing benétigt.

ScoreView ScoreView Kann die Bonitat eines Kunden abfragen
Speziatktneh tnternet Speziatkiindigunginternet—Bédeli tre-verwendet-um-dieseSeite-beim

p rdigunginternet d detum-d b
StockAdmin StockAdmin Ist berechtigt die Lagerstandorte zu verwalten

StockTransferAdmin

StockTransferAdmin

Ist berechtigt Gerate von Lager zu Lager zu buchen

DisplayTechnician

Techniker anzeigen

Netzubergreifendes Technikergebiet: Techniker anzeigen

AdminTechnicianAddTechnician

Technikergebiet: Techniker hinzufiigen

Netzubergreifendes Technikergebiet: Techniker zu Technikergebiet hinzufiigen

AdminTechnicianAreaModifyArea

Technikergebiet bearbeiten

Netzubergreifendes Technikergebiet: Technikergebiet bearbeiten

RRRRPRIRLRIP|IRPR|IRIRPRIR[PIRP|IRP|IP|RPR|R[R|RPR| R |HB|

Netzlibergreifendes Technikergebiet: Technikergebiet hinzufiigen (nur Gebiet anlegen; Zuweisung der Partner erfolgt durch Quickline AG

AdminTechnicianAreaAddArea Technikergebiet hinzufugen . . R X K 1
(mittels Antrag netziibergreifendes Technikergebiet)
AdminTechnicianAreaDelete Technikergebiet |6schen Netzlibergreifendes Technikergebiet: Loschen eines Technikergebietes 1
AdminTechnicianAreaManagePlz Technikergebiet: Orte verwalten Netzlibergreifendes Technikergebiet: Ortschaften in Technikergebiet verwalten 1
AdminTechnicianRemoveTechnician Technikergebiet: Techniker entfernen Netzlibergreifendes Technikergebiet: Techniker aus Technikergebiet entfernen 1
DisplayTechnicianArea Technikergebiete anzeigen Netzlibergreifendes Technikergebiet: Funktion Technikergebiet anzeigen 1
Voucher Voucher Gibt dem Mitarbeiter das Recht eine Gutschrift an einen Kunden zu vergeben 1
AdminlnitiateRelocationProcess Wechselprozess einleiten Wechselprozess einleiten (Umzug, AT Wechsel) 1
AdminChangeRelocationProcess Wechselzeitpunkt dndern Berechtigung einen Wechselzeitpunkt zu dndern (Umzug, AT Wechsel) 1
WFADMIN WFADMIN Verwaltung der Queue-Berechtigung fiir Workflows 1
WFOrderAdmin WFOrderAdmin Berechtigung eine WF Bestellung aufzuschalten 1
AdminActivationOverview Zentrale Aufschaltungsseite anzeigen Zentrale Aufschaltungsseite anzeigen 1
PromotionAdd Promotionen hinzufuegen Kann eine Retention Promo aktivieren 1
PromotionDelete Promotionen aufheben Aufheben von Promotionen 1
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Function Name

Bezeichnung (Anzeige)

Beschreibung

Manual
Managable

Legende

Durchgestrichene Rechte werden nicht mehr aktiv genutzt
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